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1. WPROWADZENIE

Spétka Medical Technology and Devices S.p.A. powstata z potgczenia Pikdare S.p.A. i HTL-Strefa S.A,,
liderow w sektorze opieki zdrowotnej (dalej ,MTD” lub ,Spotka” odnosi sie do Medical Technology and
Devices S.p.A. i wszystkich spotek z jej Grupy).

Za pomoca niniejszego Kodeksu Etyki (zwanym dalej rowniez , Kodeksem”) MTD zamierza formalnie
ustanowi¢ zestaw podstawowych wartosci etycznych, ktére lezg u podstaw dziatalnosci Grupy, a takze
jej praw, obowigzkéw i odpowiedzialnosci w odniesieniu do stron, z ktédrymi wchodzi w kontakt,
realizujgc swoje cele biznesowe.

2. CEL KODEKSU I DOCELOWI ODBIORCY

Cel Kodeksu w odniesieniu do postepowania w dziataniach biznesowych mozna podsumowaé w
nastepujacy sposéb:

. podkreslanie potrzeby etycznego podejscia do dziatalnosci prowadzonej przez Spotke i w jej
imieniu, przestrzeganie zasad etycznych i okreslonych wartosci;

. przetozenie zasad postepowania Spotki na praktyke poprzez state stosowanie tych zasad podczas
prowadzenia dziatalnosci;

. wspieranie zaangazowania Spotki w zapewnienie, ze jest ona zarzgdzana w sposéb solidny i
wiasciwy, chronigc jej integralnos¢ z korzyscia dla wszystkich interesariuszy;

. poniewaz uczciwo$¢ moralna pracownikéw Spétki jest podstawg jej relacji z partnerami
handlowymi, klientami, dostawcami i samg spotecznoscig, pracownicy sg zobowigzani do
Scistego przestrzegania wszystkich zasad etycznego postepowania podczas wykonywania swoich
obowigzkéw stuzbowych.

Aby chroni¢ swdj wizerunek i zabezpieczy¢é swoje zasoby, Spdtka nie nawigzuje zadnych relacji z
podmiotami, ktére nie zamierzajg Scisle przestrzega¢ obowigzujgcych przepiséw lub ktére odmawiajg
przestrzegania zasad etycznych i zasad postepowania okreslonych w niniejszym Kodeksie.

Postanowienia wyszczegdlnione w niniejszym Kodeksie majg zastosowanie do wszystkich stron bez
wyjatku, w tym dyrektorow, menedzeréw, pracownikéw, przedstawicieli, wspotpracownikéw,
dostawcow, agentdw i wszystkich tych, ktdrzy — bezposrednio lub posrednio, na state lub tymczasowo
— sg powotani do dziatania w ramach ktéregokolwiek z powyzszych (,,Odbiorcy”).

3. ETYCZNE ZASADY ODNIESIENIA
3.1. Misja

Misjag MTD jest osigganie najwyzszych mozliwych wynikéw dla interesariuszy przy jednoczesnym
poszanowaniu nastepujgcych niezbednych wartosci:
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Relacje i postepowanie na wszystkich poziomach muszg charakteryzowac sie tymi wartosciami oraz
zasadami legalnosci, uczciwosci, sprawiedliwosci, integralnosci, poufnosci, przejrzystosci i wzajemnego
szacunku. Dziatania spotki i jej pracownikéw muszg by¢ zgodne z tymi zasadami, nawet podczas pracy
w innych krajach, a wszystkie strony muszg dziata¢ zgodnie z przepisami obowigzujgcymi w tych
krajach.

Zasady okreslone w niniejszym Kodeksie nie zastepujg podstawowych obowigzkéw pracownikéw, ale
raczej maja je uzupetniac. Niniejszy Kodeks nie zwalnia zadnej ze stron z przestrzegania obowigzujgcych
przepiséw prawa cywilnego, karnego, administracyjnego oraz obowigzkéw wynikajgcych z umow.

3.2. Zasady ogdlne

Spoétka uznaje przestrzeganie prawa i przepiséw za podstawowg zasade; w zwigzku z tym wszyscy
pracownicy Spétki muszg zobowigza¢ sie do przestrzegania prawa i wszystkich obowigzujacych
przepiséw.

Zobowigzanie to dotyczy réwniez dostawcéw, klientdw i wszystkich innych oséb, ktére mogg miec
kontakt ze Spdtka. Spoétka nie bedzie rozpoczynata ani kontynuowata zadnych relacji z jakgkolwiek
strong, ktdra nie przestrzega Scisle wszystkich wymogéw prawnych.

3.2.1. Rozwdj zasobow ludzkich, uczciwos¢ osobista oraz zapewnienie bezpieczenstwa i
higieny pracy

Spétka chroni i promuje wartos¢ swoich zasobdéw ludzkich w celu rozwijania i zwiekszania bogactwa
wiedzy fachowej kazdego pracownika, kontrahenta i osoby trzeciej wspotpracujgcej ze Spdtka, a takze
promowania poszanowania integralnosci psychofizycznej, moralnej i kulturowej kazdej osoby.

Spoétka dazy do zapewnienia warunkéw pracy szanujgcych godnos¢ jednostki, a takze bezpiecznego
Srodowiska pracy dla wszystkich pracownikéw i wspodtpracownikéw; ponadto Spodtka jest réwniez
zaangazowana w ochrone i promowanie wartosci swoich zasobéw ludzkich w celu poprawy i
zwiekszenia umiejetnosci kazdego pracownika i wspotpracownika Spoéfki.

3.2.2. Llegalnos¢

Prowadzgc dziatalnos¢ gospodarcza, Spotka dziata w petnej zgodnosci z prawem i wszystkimi przepisami
obowigzujgcymi na terytoriach, na ktdrych prowadzi dziatalno$é, a takze zgodnie z niniejszym
Kodeksem i wszystkimi innymi odpowiednimi procedurami korporacyjnymi, stosujac je w sposéb
uczciwy i sprawiedliwy.

3.2.3. Poufnos¢

Spoétka doktada wszelkich staran, aby zapewnié¢ poufnosé wszystkich przetwarzanych informacji i
danych osobowych oraz chroni¢ wszelkie informacje uzyskane podczas swiadczenia profesjonalnych
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ustug i prowadzenia dziatalnosci.

Spétka nie bedzie wykorzystywaé uzyskanych informacji dla wtasnych intereséw w celu osiggniecia
nienaleznych korzysci, w sposdéb sprzeczny z przepisami prawa lub w jakikolwiek sposdb, ktory maogtby
okazac sie szkodliwy dla celéw Spétki.

Ponadto pracownicy sg zobowigzani do powstrzymania sie od wykorzystywania informacji poufnych do
celéw niezwigzanych z wykonywaniem czynnosci zawodowych.

3.2.4. Uczciwosc i sprawiedliwos¢

Dazenie do realizacji intereséw Spoétki nigdy nie moze byé wykorzystywane do usprawiedliwiania
postepowania, ktédre mogtoby zosta¢ uznane za sprzeczne z zasadami sprawiedliwosci i uczciwosci.

Relacje z interesariuszami Spotki opierajg sie na uczciwosci, wspétpracy, lojalnosci i wzajemnym
szacunku.

Dyrektorzy, menedzerowie, pracownicy i konsultanci Spdétki muszg wykonywac¢ swoje obowigzki
stuzbowe w interesie Spétki i nie moga przyjmowac prezentéw, darowizn ani zyskdw z wykonywaniach
takich obowigzkdw, ani tez ulegaé jakimkolwiek formom nacisku, ktére kierujg ich postepowanie w
strone intereséw zewnetrznych niezwigzanych z interesami Spoétki.

Spétka dba réwniez o godnos¢, autonomie i wartos¢ wszystkich pracownikow.
3.2.5. Odpowiedzialnos¢ wobec opinii publicznej i spoteczenstwa

Spétka jest sSwiadoma wptywu swojej dziatalnosci na srodowisko lokalne, rozwdj spoteczno-
gospodarczy i ogdlny dobrobyt spotecznosci, w ktdrej prowadzi dziatalnos¢, a w swoich dziataniach
priorytetowo traktuje uzasadnione interesy spotecznosci.

Z tego powodu Spoétka dazy do inwestowania w sposdb zgodny z poszanowaniem srodowiska i potrzeb
spotecznosci lokalnych i krajowych, przy jednoczesnym wspieraniu inicjatyw o wartosci naukowej,
kulturalnej i spotecznej, w celu osiggniecia ciggtej poprawy reputacji i akceptacji spotecznej Spétki.

3.2.6. Przejrzystos¢

Spétka zobowigzuje sie do informowania wszystkich interesariuszy o zmianach w swojej sytuacji oraz w
odniesieniu do wynikdow ekonomicznych i operacyjnych w sposdb jasny, terminowy i przejrzysty, bez
faworyzowania jakiejkolwiek konkretnej grupy lub osoby nad inng, tak aby wszyscy interesariusze byli
w stanie podejmowac niezalezne i Swiadome decyzje.

3.2.7. Zwalczanie korupgji i konfliktow interesow

Zgodnie z kluczowymi wartosciami uczciwosci i przejrzystosci, Spotka jest zobowigzana do wdrozenia
wszelkich niezbednych srodkéw w celu zapobiegania i unikania korupcji i konfliktéw intereséw.

Konflikt intereséw powstaje, gdy pracownik lub wspdtpracownik prébuje osiggnac interes, ktory rézni
sie od tych, ktére sg sprawiedliwie podzielone miedzy interesariuszy, lub gdy pracownik stara sie
uzyskac ,0sobistg” korzy$¢ z mozliwosci biznesowych Spétki, a takze gdy przedstawiciele klientow,
dostawcow lub instytucji publicznych zachowujg sie w sposdb sprzeczny z zaufaniem zwigzanym z ich

5

MTD 5PIKJARE @D

Medical Technology and Devices —
|'II-l STREFA droplet



stanowiskiem.

Ponadto przyjmowanie lub wyptacanie pieniedzy, wszelkie inne formy korupcji lub przyjmowanie lub
przyznawanie prezentéw, lub przystug osobom trzecim w celu uzyskania bezposrednich lub posrednich
korzysci dla Spoétki jest zabronione.

W szczegdlnosci, w kontaktach ze wszystkimi kontrahentami (dostawcami, klientami, interesariuszami
itp.), przedstawicielom, pracownikom, agentom lub wspdtpracownikom zabrania sie ptacenia lub
oferowania (bezposrednio lub za posrednictwem stron trzecich) darowizn, prezentéw, mozliwosci
zatrudnienia lub jakiejkolwiek innej formy korzysci w celu zrekompensowania lub zapewnienia zaptaty
za jakiekolwiek dziatanie, ktére jest sprzeczne z ich firmowymi lub zawodowymi obowigzkami.

3.2.8. Jakosc produktow i ustug

Podstawowym celem Spdtki jest zapewnienie maksymalnej mozliwej do osiggniecia satysfakcji
wszystkim klientom, przy jednoczesnym zabezpieczeniu ich praw i zyczen, w zwigzku z czym Spoétka
koncentruje sie na spetnianiu wszelkich présb, ktére mogg pomédc w poprawie jakosci produktow i
ustug.

Dlatego tez Spotka jest zobowigzana do zwracania uwagi na zmieniajace sie potrzeby rynku i ciggtego
podnoszenia jakosci oferowanych produktéw i ustug. W tym celu dziatania MTD w zakresie badan,
rozwoju, produkcji i marketingu opierajg sie na najwyzszych standardach jakosci.

3.2.9. Uczciwosé i poprawnosé¢ w zarzqdzaniu umowami

W odniesieniu do istniejgcych relacji Spotki, kazda osoba dziatajgca w imieniu i na rzecz Spétki musi
unika¢ wykorzystywania jakichkolwiek niedopatrzen lub niedociggnie¢ umownych Ilub innych
nieprzewidzianych sytuacji w celu renegocjacji umow, wykorzystujgc pozycje zaleznosci lub nizszosci, w
jakiej moze znalez¢ sie rozmdweca.

3.2.10. Starannos¢

Spoétka zobowigzuje sie do prowadzenia swojej dziatalnosci z nalezytg starannoscig wymagang ze
wzgledu na charakter jej zadan i funkcji, z najwyzszym profesjonalnym zaangazowaniem w osigganie
ustalonych celdw, w petni wykorzystujgc narzedzia i czas, jakimi dysponuje, oraz przyjmujgc na siebie
odpowiedzialno$¢ zwigzang z jej rolg i zadaniami.

Spétka zobowigzuje sie rowniez nie wykorzystywac niewiedzy lub niezdolnosci rozmoéwcéw dla
wtasnych korzysci i doktada wszelkich staran, aby umowy i zadania byty wykonywane zgodnie z
warunkami i postanowieniami ustalonymi swiadomie i swobodnie miedzy stronami.

3.2.11. Bezstronnos¢

Spétka zobowigzuje sie do unikania wszelkich form dyskryminacji w relacjach z interesariuszami,
niezaleznie od tego, czy dotyczy ona wieku, ptci, seksualnosci, stanu zdrowia, stanu cywilnego, rasy,
pogladéw politycznych lub przekonan religijnych.
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3.2.12. Kwestie srodowiskowe, spofeczne i tad korporacyjny (ESG)

Kwestie $Srodowiskowe, spoteczne i zwigzane z tadem korporacyjnym sg gteboko zakorzenione w
kulturze korporacyjnej MTD, a zréwnowazony rozwdj stanowi kluczowy element jej modelu
biznesowego, za$s etyczne zarzadzanie lezy u podstaw kazdej decyzji korporacyjnej.

4. ZASADY POSTEPOWANIA W RELACJACH Z PRACOWNIKAMI

Spétka uwaza, ze szacunek dla jednostki i jej rozwoju zawodowego ma pierwszorzedne znaczenie, wraz
ze Swiadomoscia, ze umiejetnosci relacyjne, intelektualne, organizacyjne i techniczne kazdego
pracownika i wspétpracownika stanowig realng przewage i strategiczne zasoby MTD.

Spotka szczyci sie gotowoscig do pracy zespotowej, podchodzgc do kazdego pojawiajgcego sie
problemu z wielu réznych perspektyw i tgczgc wszystkie zasoby, umiejetnosci zawodowe, osobiste
doswiadczenie i potencjat w Spétfce (w tym najmtodszych pracownikdow).

4.1. Wybér i zarzadzanie personelem

Rekrutacja pracownikow odbywa sie na podstawie adekwatnosci profilu kazdego kandydata do
wymagan stanowiska i potrzeb Spétki jako catosci.

W zwigzku z tym proces rekrutacji i selekcji pracownikéw opiera sie wylacznie na kryteriach
obiektywnosci, uczciwosci i przejrzystosci, zapewniajgc réwne szanse dla wszystkich i unikajac
wszelkich form faworyzowania, nepotyzmu lub kumoterstwa.

Decyzje podejmowane w odniesieniu do zarzadzania i rozwoju personelu, a takze wybory dokonywane
na etapie selekcji, opierajg sie na zgodnosci miedzy pozadanym profilem a rzeczywistymi cechami
kazdego pracownika, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami w tej sprawie oraz na podstawie
obiektywnych rozwazan dotyczgcych oczekiwanych i wykazanych poziomdéw wydajnosci.

MTD promuje zasady réznorodnosci, inkluzywnosci i rownych szans oraz zobowigzuje sie do tworzenia
miejsca pracy, w ktérym ludzie sg traktowani sprawiedliwie, gwarantujgc prawo do warunkdéw pracy
szanujacych ich godnos¢ osobista.

Spétka zakazuje wszelkich form zachowania, ktére prowadzg do dyskryminacji ze wzgledu na pfte¢,
wiek, niepetnosprawnosé, narodowos¢, orientacje seksualng, pochodzenie etniczne, religie, poglady
polityczne i wszelkie inne formy indywidualnej réznorodnosci lub ktére sg szkodliwe dla danej osoby i
jej przekonan lub preferencji.

Spoétka zabrania rowniez wszelkich form nekania psychicznego, fizycznego lub seksualnego przez lub
wobec swoich menedzerdéw, pracownikow, wspdétpracownikéw, dostawcdw, klientdow lub gosci. Termin
"nekanie" odnosi sie do wszelkich form zastraszania lub grdézb, ktére mogg uniemozliwi¢ sprawne i
bezproblemowe wykonywanie obowigzkéw stuzbowych lub ktére stanowig naduzycie wtadzy.

Wszelkie dziatania odwetowe wobec pracownika, ktéry odmawia, skarzy sie lub zgtasza takie
niestosowne zachowanie, sg surowo zabronione.

MTD 5PIKJARE @D

Med yy and Devices —
|'II-l STREFA droplet



4.2. Naduzywanie alkoholu lub uzywanie narkotykéw

Spétka wymaga od wszystkich pracownikéw zapewnienia, ze $Srodowisko pracy pozostaje petne
szacunku dla wrazliwosci innych osdb. W zwigzku z tym wszystkie osoby, ktére zachowujg sie w
nastepujacy sposéb w miejscu pracy, ponoszg catkowitg odpowiedzialnos¢ za swoje dziatania:

e préby wykonywania pracy pod wptywem alkoholu, narkotykéw lub substancji o podobnym
dziataniu;

e uzywanie lub podawanie narkotykéw z jakiegokolwiek powodu podczas wykonywania czynnosci
zawodowych.

4.3. Prywatnos¢

Spétka przestrzega wymogoéw dotyczacych poufnosci danych osobowych zgodnie z ogdlnym
rozporzadzeniem o ochronie danych 2016/679 i wioskim dekretem ustawodawczym 196/03 z
pozniejszymi zmianami oraz innymi lokalnymi przepisami dotyczacymi przetwarzania danych
osobowych.

W szczegdlnosci w odniesieniu do przetwarzania danych osobowych pracownikéw Spdtka ustanowita
szereg konkretnych zabezpieczern majacych na celu informowanie kazdego pracownika o charakterze
danych osobowych przetwarzanych przez Spétke, a takze dostarczanie informacji dotyczacych metod
wdrozonych w celu osiggniecia tego celu oraz wykorzystywanych kanatéw komunikacji, a takze innych
ogolnych informacji dotyczgcych danych osobowych, ktére go dotycza.

4.4. Obowigzki menedzeréw, pracownikéw i wspétpracownikéw
4.4.1. Starannoséidobra wiara

Oczekuje sie, ze kazdy pracownik i wspdtpracownik Spétki bedzie dziatat lojalnie i w dobrej wierze oraz
z petnym poszanowaniem obowigzkéw okreslonych w umowie o prace. Musi réwniez zapewnié
osiggniecie wymaganych poziomdéw wydajnosci i wnies¢ swoje osobiste pomysty, proaktywnosc i
entuzjazm, ktére sg niezbedne dla harmonijnego i zréwnowazonego rozwoju Spoétki.

Ponadto wszyscy pracownicy muszg by¢ swiadomi i przestrzega¢ wszystkich zasad etyki okreslonych w
niniejszym Kodeksie, opierajgc cate postepowanie na wzajemnym szacunku, wspotpracy i
wspotdziataniu.

Niezaleznie od roli petnionej w Spdtce lub poziomu odpowiedzialnosci, wszyscy pracownicy muszg
posiada¢ odpowiednig wiedze na temat przepisow Spdtki dotyczacych ochrony $rodowiska,
bezpieczenstwa i higieny oraz ochrony prywatnosci, a takze zapewnia¢ wdrazanie tych zasad.

4.4.2. Konflikt interesow

Pracownicy i wspoétpracownicy Spotki sg zobowigzani do unikania sytuacji, w ktérych moze dojs¢ do
konfliktu intereséw, a takie do powstrzymywania sie od wykonywania czynnosci potencjalnie
sprzecznych z interesami Spoéftki.

Ponizsze przypadki stanowig konflikt interesdw wytgcznie w celach ilustracyjnych (nie nalezy ich
8
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uznawacd za wyczerpujgce):

¢ interes ekonomiczny — jawny lub ukryty — pracownika lub cztonkdw jego rodziny w dziatalnosci
dostawcow, klientéw i konkurentow ;

* wykorzystywanie swojej pozycji dla intereséw, ktdére sg w bezposrednim konflikcie z interesami
Spotki;

o wykorzystywanie informacji uzyskanych podczas wykonywania czynnosci stuzbowych na
wtasng korzys¢ pracownika lub 0séb trzecich w konflikcie z interesami Spotki;

* wykonywanie jakichkolwiek czynnosci roboczych (pracy Ilub tak zwanych ustug
yintelektualnych”) na rzecz klientéw, dostawcéw, konkurentéw lub oséb trzecich w konflikcie z
interesami Spotki;

e zawarcie, zakonczenie lub rozpoczecie negocjacji lub uméw — w imieniu i na rzecz Spotki — w
ktorych cztonek rodziny pracownika lub jego wspétpracownik jest zaangazowany jako strona
przeciwna, w tym osoby prawne, ktdrych pracownik jest wtascicielem lub w ktérych ma
udziaty;

e przyjmowanie pieniedzy lub innych korzysci lub przystug od oséb lub spétek, ktére obecnie
utrzymujg lub zamierzajg nawigzac relacje biznesowe ze Spotka.

Pracownikom zabrania sie czerpania osobistych korzysci z mozliwosci biznesowych, o ktérych
dowiedzieli sie podczas wykonywania swoich obowigzkdw stuzbowych w Spétce.

Przed przyjeciem stanowiska doradczego, kierowniczego, administracyjnego lub innego na rzecz innej
strony lub w przypadku wystgpienia konfliktu lub potencjalnego konfliktu intereséw, kazdy pracownik
jest zobowigzany do poinformowania o tym swojego bezposredniego przetozonego.

4.4.3. Ochrona majgtku Spotki

Cztonkowie organéw zarzadzajacych, wraz ze wszystkimi menedzerami, pracownikami i
wspotpracownikami, sg zobowigzani do starannej pracy w celu ochrony wszystkich aktywow
nalezgcych do Spétki.

Wyzej wymienione osoby sg rowniez odpowiedzialne za ochrone powierzonych im zasobdw Spotki i
majgy obowigzek niezwtocznego informowania swoich bezposrednich przetozonych o zdarzeniach,
ktore mogg by¢ potencjalnie szkodliwe dla Spotki.

Kazda z powyzszych oséb bedzie rowniez odpowiedzialna za aktywa Spoétki (zaréwno materialne, jak i
niematerialne), ktore majg zasadnicze znaczenie dla prowadzonej dziatalnosci.

Spétka zastrzega sobie prawo do zapobiegania wykorzystywaniu swoich aktywdéw poprzez stosowanie
narzedzi ksiegowych, sprawozdawczych, kontroli i analizy finansowej oraz zapobiegania ryzyku, a takze
do stosowania kar w stosownych przypadkach, z wyjgtkiem przypadkéw przewidzianych przez
obowigzujgce standardy (ochrona prywatnosci, wiasciwe przepisy prawa pracy itp.).
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4.4.4. Przejrzystosc¢ i doktadnos¢ rachunkowosci

Wszystkie przeprowadzane transakcje i operacje muszg by¢ odpowiednio rejestrowane i musi istnieé
mozliwo$¢ sprawdzenia proceséw decyzyjnych, autoryzacyjnych i wykonawczych odnoszgcych sie do
powyzszych.

Kazda operacja musi by¢é odpowiednio udokumentowana, aby w dowolnym momencie mozna byto
przeprowadzi¢ kontrole w celu zweryfikowania cech i przyczyn danej operacji. Dokumentacja ta musi
identyfikowad strone lub strony, ktére autoryzowaty, przeprowadzity, zarejestrowaty i zweryfikowaty
samag operacje.

Ksiegowos¢ musi by¢ prowadzona w sposéb doktadny, kompleksowy i terminowy, zgodnie z
procedurami ksiegowymi Spétki, w celu zapewnienia wiernego przedstawienia sytuacji Spotki w
odniesieniu do aktywoéw, finanséw i dziatan zarzadczych.

Informacje zawarte w sprawozdaniu finansowym, zarowno ogdlne, jak i szczegdétowe, muszg byc
zgodne z zasadami jasnosci, przejrzystosci, poprawnosci, kompletnosci i doktadnosci.

Zadne fatszywe lub fikcyjne informacje rachunkowe nie moga by¢ wprowadzane do dokumentac;ji
ksiegowej Spotki z jakiegokolwiek powodu.

Nie wolno wprowadzaé zadnych srodkdéw, ktédre mogtyby uniemozliwi¢ lub utrudni¢ jakiekolwiek
dziatania kontrolne lub audytowe prawnie przypisane akcjonariuszom, innym organom spétki lub
firmom audytorskim.

4.4.5. Pranie pieniedzy, postepowanie z pieniedzmi, towarami lub aktywami nielegalnego
pochodzenia i korzystanie z nich oraz pranie pieniedzy na wtasny rachunek

Spoétka surowo zabrania swoim pracownikom i wspétpracownikom nabywania, zastepowania lub
przekazywania pieniedzy, towaréw lub innych korzysci, o ktérych wiedzg lub podejrzewaja, ze
pochodzg z nielegalnych zrédet; ponadto pracownikom zabrania sie wykonywania jakichkolwiek innych
operacji w zwigzku z powyzszym, aby uniemozliwi¢ identyfikacje ich przestepczego pochodzenia.

Zabronione jest roéwniez zastepowanie lub przekazywanie pieniedzy, towaréw lub innego mienia
pochodzacego z przestepstwa lub przeprowadzanie jakichkolwiek innych operacji w zwigzku z
powyzszym, w celu uniemozliwienia identyfikacji ich przestepczego pochodzenia. Ponadto zabronione
jest rowniez wykorzystywanie pieniedzy, towardw lub innych korzysci w dziatalnosci gospodarczej lub
finansowej, jesli wiadomo lub podejrzewa sie, ze wyzej wymienione pochodzg z nielegalnych Zrddet;

W zwigzku z tym Spdtka doktada wszelkich staran, aby pracownicy przeprowadzali szczegétowe
kontrole dostepnych informacji (w tym danych finansowych) dotyczacych kontrahentéw, partneréw
biznesowych i spdtek grupy z wyprzedzeniem, w celu zapewnienia wiarygodnosci i legalnosci ich
dziatan, przed nawigzaniem z nimi stosunkéw handlowych lub finansowych. W zwigzku z tym
pracownicy Spotki muszg zawsze w petni przestrzegaé wszystkich przepisdw dotyczacych
przeciwdziatania praniu pieniedzy majgcych zastosowanie do Spoétki, a takie innych powigzanych
przepiséw i regulacji
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4.4.6. Wynagrodzenie, swiadczenia i godziny pracy

Poziom ptac dla wszystkich kategorii pracownikéw zatrudnionych w Spétce powinien byé réwny lub
wyzszy od ptacy minimalnej okreslonej w przepisach krajowych i uktadach zbiorowych podpisanych z
reprezentatywnymi zwigzkami zawodowymi.

Praca w godzinach nadliczbowych dla pracownikéw jest dobrowolna, nie moze przekraczac
maksymalnego limitu ustanowionego przez ustawodawstwo krajowe i jest ptatna wedtug stawek, ktore
sg réwne lub wyisze od stawek ustanowionych przez ustawodawstwo krajowe i uktady zbiorowe
podpisane z reprezentatywnymi zwigzkami zawodowymi.

Maksymalna liczba godzin przepracowanych przez pracownikéw nie moze przekracza¢ liczby godzin
okreslonej w przepisach krajowych.

Pracownikom nalezy udzieli¢ urlopu wypoczynkowego, zwolnienia chorobowego, urlopu
macierzynskiego i innych form urlopu zgodnie z prawem krajowym i indywidualnymi umowami o prace
lub uktadami zbiorowymi zawartymi z reprezentatywnymi zwigzkami zawodowymi, jesli sg one
korzystniejsze dla pracownikow.

5. ZASADY POSTEPOWANIA W RELACJACH Z KLIENTAMI
Klienci stanowig kluczowy zasdb Spatki.

W kontaktach z klientami MTD rygorystycznie przestrzega zasad przejrzystosci, odpowiedzialnosci i
jakosci.

Cztonkowie organdw zarzadzajgcych, menedzerowie, pracownicy, wspdtpracownicy i agenci Spotki
muszg zatem:

e skrupulatnie przestrzegaé postanowien niniejszego Kodeksu, a takze wewnetrznych procedur
dotyczacych zarzadzania relacjami z klientami, jak réwniez postanowien umownych
ustanowionych na mocy obowigzujgcych przepiséw;

o zapewnic jakos$¢ i niezawodnos¢ oferowanych produktéw i ustug.
5.1. Relacje umowne z klientami

Zaréwno relacje umowne Spotki, jak i komunikacja z klientami opierajg sie na zasadach uczciwosci,
rzetelnosci, profesjonalizmu i przejrzystosci oraz odbywajg sie w duchu petnej wspotpracy.

5.2. Zadowolenie klienta

Spotka uwaza za niezbedne utrzymanie wysokich standardow jakosci we wszystkich swoich produktach
i ustugach w celu maksymalizacji zadowolenia klientow.

Wewnetrzne procesy i technologie naukowe wykorzystywane do opracowywania produktéw i ustug
wspierajg ten cel, wspomagany przez proces ciggtego monitorowania klientow.

MTD zobowigzuje sie zawsze reagowaé na sugestie i skargi zgtaszane przez klientdw i stowarzyszenia
konsumenckie.
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6. ZASADY POSTEPOWANIA W RELACJACH Z INTERESARIUSZAMI
6.1. Komunikacja wewnetrzna

Komunikacja Spétki z jej interesariuszami (w tym komunikacja odbywajgca sie za posrednictwem
mediéw) odbywa sie z poszanowaniem wszystkich odpowiednich przepiséw dotyczacych prawa do
informacji; zabronione jest ujawnianie fatszywych lub tendencyjnych komentarzy lub informacji.

Komunikacja i powigzane dziatania we wszystkich formach:
e opierajg sie na przepisach, zasadach i dobrej praktyce zawodowej;
e s3jasne, kompletne i przejrzyste;
¢ chronig tajemnice handlowe i inne informacje poufne;
e zapewniajg przejrzystosc zrodet;
o deklarujg wszelkie istotne dziatania sponsoringowe.
Relacje i komunikacja z mediami sg wyfaczng prerogatywa odpowiednich dziatéw.
Wywieranie presji lub préby uzyskania przychylnosci medidw w niewtasciwy sposdb sg zabronione.

Dla dziatu badawczego Spétki udziat w konferencjach, kursach i seminariach oraz publikacja wynikow
eksperymentdw stanowig integralng czesé samej dziatalnosci naukowej i muszg odbywad sie zgodnie z
obowigzujgcymi procedurami.

6.2. Raport zréwnowazonego rozwoju

MTD zobowigzuje sie do przygotowywania corocznego Raportu dotyczacego Zroéwnowazonego
Rozwoju zgodnie z najlepszymi standardami krajowymi i miedzynarodowymi, ilustrujgcego obszary
odpowiedzialnosci ekonomicznej, spotecznej i sSrodowiskowej.

Raport dotyczacy Zréwnowazonego Rozwoju zawiera jasny, prawdziwy i rzetelny opis wynikéw
osiggnietych we wszystkich obszarach relacji z interesariuszami zgodnie z zasadami i zobowigzaniami
przyjetymi w Kodeksie Etyki.

6.3. Konkurencja

Spétka zobowigzuje sie konkurowac z innymi podmiotami na rynku, powstrzymujac sie od wszelkich
form zmowy Ilub naduzywania pozycji dominujacej, ktére mogtyby narusza¢ zasade uczciwej
konkurencji.

MTD nie moze angazowac sie ani osobiscie, ani za posrednictwem osdb trzecich, w zadnego rodzaju
inicjatywy lub kontakty z konkurentami (w tym miedzy innymi w dyskusje na temat cen lub ilosci,
podziatu rynku, ograniczen produkcji lub sprzedazy, porozumien dotyczacych podziatu klientéw,
wymiany informacji na temat cen itp.), ktére mogg wydawac sie naruszeniem przepiséw chronigcych
konkurencje i rynek.

Spétka nie bedzie odmawiad, zatajac ani opozniaé dostarczenia jakichkolwiek informacji zgdanych
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przez organ antymonopolowy lub inne organy regulacyjne prowadzqgce dziatania kontrolne i jest
zobowiqzana do aktywnej wspofpracy z tymi organami w czasie trwania wszelkich procedur
dochodzeniowych.

6.4. Patenty, znaki towarowe i prawa autorskie

Ochrona wtasnosci intelektualnej Spotki, w tym patentéow, tajemnic handlowych, praw autorskich,
znakéw towarowych, wiedzy naukowej i technicznej, wiedzy specjalistycznej i umiejetnosci nabytych w
trakcie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej ma zasadnicze znaczenie dla utrzymania przewagi
konkurencyjnej MTD.

Pracownicy sg zobowigzani do okreslania, ochrony, utrzymywania i obrony praw Spétki we wszystkich
obszarach zwigzanych z wtasnoscig intelektualng, ktére sg istotne z handlowego punktu widzenia, i
muszg korzystac z tych praw w sposéb odpowiedzialny.

Oprdcz ochrony praw wiasnosci intelektualnej Spotki, nalezy réwniez przestrzegaé praw wtasnosci
intelektualnej innych stron.

Nieuprawnione korzystanie z praw wtasnosci intelektualnej innych oséb moze narazi¢ Spétke na pozwy
i roszczenia cywilne; kradziez i przywtaszczenie wiasnosci intelektualnej moze prowadzi¢ do wysokich
kar i sankcji karnych, zaréwno dla Spoéfki, jak i dla danej osoby.

6.5. Kontrole importu i eksportu

MTD gwarantuje zgodnos¢ z obowigzujgcymi przepisami dotyczgcymi kontroli importu i eksportu oraz
innymi przepisami, ktdre ograniczajg handel z niektorymi krajami.

7. ZASADY POSTEPOWANIA W RELACJACH Z DOSTAWCAMI

Spoétka stara sie wybiera¢ dostawcow, ktérzy podzielajg zaangazowanie MTD w uczciwe, rzetelne
dziatania i odpowiedzialno$¢ korporacyjna.

Zabronione jest utrzymywanie jakichkolwiek relacji z dostawcami, ktorzy mogg by¢ na liscie oséb
zaangazowanych w terroryzm lub jakiekolwiek zwigzki przestepcze.

MTD wymaga od swoich dostawcéw i partneréw handlowych spetnienia nastepujgcych standardéw.

Dostawcy muszg zapewni¢ zgodnos$¢ ze wszystkimi obowigzujgcymi lokalnymi, stanowymi i krajowymi
przepisami prawa i regulacjami obowigzujgcymi w jurysdykcjach, w ktérych prowadzg dziatalnos¢, a
takze z praktykami obowigzujgcymi w ich branzy, w tym z zasadami okreslonymi ponize;j:

e Uczciwos¢ biznesowa i uczciwa konkurencja. Dostawcy bedg prowadzi¢ swojg dziatalnosé zgodnie
z zasadami uczciwej konkurencji i zgodnie ze wszystkimi obowigzujgcymi przepisami
antymonopolowymi. Dostawcy bedg postepowac profesjonalnie i uczciwie wobec wszystkich
urzednikéw regulacyjnych i rzagdowych.

+ Identyfikacja problemoéw. Wszyscy pracownicy dostawcédw powinni by¢ zachecani do zgtaszania
watpliwosci lub potencjalnych nielegalnych dziatan w miejscu pracy, bez grozby odwetu,
zastraszania lub nekania.
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Przeciwdziatanie korupcji. Dostawcy nie mogg tolerowaé, zezwala¢ ani angazowal sie w
tapowkarstwo, korupcje, wymuszenia, defraudacje lub nieetyczne praktyki, zaréwno w kontaktach
z urzednikami paniistwowymi, jak i osobami z sektora prywatnego.

Ujawnianie i ochrona informacji. Dostawcy zapewnia, ze nie bedg ujawnia¢ chronionych praw
wiasnosci intelektualnej i informacji poufnych pracownikéw i partneréw handlowych oraz beda
wykorzystywac takie informacje poufne wytgcznie w sposéb zgodny z prawem lub umowsa.

Mineraly z regiondw ogarnietych konfliktami. Od dostawcéw oczekuje sie zapewnienia, ze
produkty dostarczane Spdtce nie zawierajg sktadnikbw z mineratéw lub ich pochodnych
pochodzacych z regiondw ogarnietych konfliktami, ktére bezposrednio lub posrednio finansujg lub
przynoszg korzysci grupom zbrojnym dopuszczajgcym sie naruszen praw cztowieka.

Przepisy dotyczace importu/eksportu. Dostawcy bedg przestrzega¢ wszystkich obowigzujgcych
przepisow handlowych dotyczgcych importu/eksportu.

Dobrostan zwierzat. Zwierzeta nalezy traktowad z szacunkiem, minimalizujac ich bdl i stres. Jesli
ma to zastosowanie do branzy dostawcéw, testy na zwierzetach bedg minimalizowane, a
alternatywy beda stosowane zawsze, gdy bedzie to mozliwe, naukowo uzasadnione i
akceptowalne przez organy regulacyjne.

Swoboda wyboru zatrudnienia. Dostawcy nie bedg korzystac z pracy przymusowej, niewolniczej,
obowigzkowej pracy wieznidéw.

Praca dzieci i mtodocianych pracownikéw. Dostawcy nie moga korzysta¢ z pracy dzieci. Zadna
osoba nie moze by¢ zatrudniona w wieku nizszym niz ustawowy minimalny wiek uprawniajacy do
pracy w danej jurysdykcji. Zatrudnianie mtodocianych pracownikéw w wieku ponizej 18 lat moze
mie¢ miejsce wytgcznie przy pracach innych niz niebezpieczne i zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami danej jurysdykcji. W zadnym wypadku dostawca nie moze zatrudnia¢ pracownikéw w
wieku ponizej 14 lat.

Dyskryminacja/Prawa pracownikéw. Dostawcy zapewnig miejsce pracy wolne od okrutnego lub
nieludzkiego traktowania (takiego jak psychiczne lub fizyczne praktyki dyscyplinarne), a takze
nekania i dyskryminacji. Dostawcy bedg przestrzegac¢ wszystkich obowigzujgcych przepiséw prawa
pracy i nie bedg dyskryminowac¢ ze wzgledu na rase, kolor skéry, pochodzenie narodowe, pteé,
orientacje seksualng, religie, niepetnosprawnos¢ lub jakiekolwiek inne cechy zabronione przez
obowigzujgce prawo.

Wynagrodzenie. Dostawcy sg zobowigzani do uczciwego wynagradzania swoich pracownikéw
poprzez zapewnianie wynagrodzen i Swiadczen, w tym rekompensat za prace w godzinach
nadliczbowych, ktére sg zgodne z lokalnymi i krajowymi przepisami prawa i regulacjami
obowigzujgcymi w jurysdykcjach, w ktérych dostawcy prowadzg dziatalnosé.

Godziny pracy. Dostawcy muszg zapewnié¢ godziny pracy zgodne z obowigzujgcymi przepisami
prawa i nie sg nadmierne.

Wolnos¢ zrzeszania sie. Dostawcy bedg przestrzega¢ praw pracownikéw, okreslonych w
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obowigzujgcych przepisach prawa i regulacjach, do swobodnego zrzeszania sie, przystepowania lub
nieprzystepowania do zwigzkéw zawodowych, ubiegania sie o reprezentacje i przystepowania do
rad zaktadowych.

e Zdrowie i bezpieczenstwo. Dostawcy powinni utrzymywacé zdrowe, czyste i bezpieczne sSrodowisko
pracy. Dostawca powinien posiada¢ pisemne zasady i systemy bezpieczeristwa i higieny pracy w
celu zminimalizowania ryzyka urazéw i chordb zwigzanych z pracg. W przypadku, gdy dostawca
zapewnia swoim pracownikom pomieszczenia mieszkalne i gastronomiczne, pomieszczenia te
muszg byé bezpieczne, zdrowe i zgodne z obowigzujgcymi wymogami sanitarnymi. Dostawca
powinien réwniez identyfikowaé i oceniaé sytuacje awaryjne w miejscu pracy oraz minimalizowac
ich wptyw poprzez wdrazanie odpowiednich planéw awaryjnych i procedur reagowania.

o Srodowisko. Dostawcy bedg przestrzega¢ wszystkich obowigzujacych przepiséw i regulacji
dotyczacych ochrony srodowiska, w tym uzyskiwaé i przestrzegaé wszystkich wymaganych
zezwolen i licencji $rodowiskowych. Dostawcy powinni zapewni¢ bezpieczng obstuge,
przemieszczanie, przechowywanie, recykling, ponowne wykorzystanie lub zarzagdzanie odpadami,
emisjami do atmosfery i zrzutami Sciekdw. Dostawca bedzie réwniez przestrzegaé obowigzujgcych
przepiséw prawa i regulacji zakazujgcych lub ograniczajacych stosowanie okreslonych substancji.

8. ZASADY POSTEPOWANIA W RELACJACH ZE WSPOtPRACOWNIKAMI | KONSULTANTAMI

Pracownicy Spoétki lub réznego rodzaju wykonawcy / kontrahenci, w ramach wykonywania stosunku
umownego nawigzanego ze Spotkay lub gdy zostali przez nig wyznaczeni, muszg postepowaé uczciwie,
w dobrej wierze i lojalnie, przestrzegajgc postanowien niniejszego Kodeksu, regulaminéw Spotki oraz
innych instrukcji i regulaminéw wydanych przez personel Spoétki, o ile majg one zastosowanie.

Nawigzujgc i utrzymujac relacje zawodowe ze wspotpracownikami i konsultantami, Spétka uznaje
przestrzeganie obowigzujgcych przepiséw prawa i zasad zawartych w Kodeksie za warunek konieczny
przy wykonywaniu przez nich czynnosci zawodowych.

Spoétka identyfikuje i wybiera swoich wspétpracownikéw i konsultantow z zachowaniem catkowitej
bezstronnosci, autonomii i niezaleznosci osadu oraz nie akceptuje zadnych warunkéw ani
kompromiséw jakiegokolwiek rodzaju, ktére majg na celu uzyskanie przychylnosci lub przywilejow od
0s6b trzecich lub w inny sposdb uzyskanie przychylnosci lub korzysci.

Identyfikujgc i wybierajgc pracownikéow i konsultantéw, Spdtka bierze pod uwage kompetencje
zawodowe, reputacje, niezaleznos$¢, umiejetnosci organizacyjne oraz zdolnos¢ kazdej ze stron do
wypetniania zobowigzan umownych i wykonywania przydzielonych im zada w sposéb terminowy i
prawidtowy. Podczas wykonywania czynnosci zawodowych wspdtpracownicy i konsultanci sa
zobowigzani do:

e unikania wszelkich sytuacji, ktére mogtyby prowadzi¢ do konfliktu intereséw ze Spodtkg, a w
przypadku jego zaistnienia do niezwtocznego zgtoszenia tego osobom do kontaktu w Spéice, a
strony muszg powstrzymac sie od kontynuowania danej dziatalnosci, chyba ze Spdtka postanowi
inaczej;

e powstrzymania sie od podejmowania jakichkolwiek dziatan, ktére sg lub mogg by¢ uznane za
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niezgodne z prawem, nawet jesli takie zachowanie skutkuje lub moze skutkowaé jakgkolwiek
forma korzysci dla Spotki;

e ochrony wizerunku Spdétki w mozliwie najszerszym zakresie i wzmacniania go poprzez
konsekwentne dbanie o odpowiednig prezencje i cywilne, przyzwoite zachowanie oraz szanowanie
0s6b znajdujgcych sie w ich otoczeniu;

e prawidtowego korzystania z wszelkich towaréw udostepnionych im przez Spétke i ochrony ich
integralnosci, a takze przestrzegania wszelkich procedur srodowiskowych majgcych zastosowanie
do ich dziatalnosci.

9. ZASADY POSTEPOWANIA W RELACJACH Z ORGANAMI PUBLICZNYMI
9.1. Relacje z organami publicznymi

Relacje Spétki z organami publicznymi lub wszelkie relacje o charakterze publicznym muszg opierac sie
na Scistym przestrzeganiu obowigzujgcych przepisdw prawa.

Podejmowanie zobowigzan i zarzagdzanie wszelkiego rodzaju relacjami z organami publicznymi lub
organami o charakterze publicznym jest zastrzezone wytgcznie dla upowaznionych funkgcji
korporacyjnych przypisanych do takich zadan.

Relacje nawigzywane na wszystkich poziomach (miedzynarodowym, krajowym, regionalnym i
lokalnym) z urzednikami stuzby cywilnej lub innymi pracownikami podmiotéw publicznych, w tym
podmiotéw zdrowia publicznego (np. z Ministerstwa Zdrowia), muszg opiera¢ sie na zasadach
przejrzystosci i uczciwosci.

W relacjach z organami publicznymi pracownicy/wspétpracownicy nie powinni prébowaé wywieraé
nadmiernego nacisku na decyzje danej instytucji. W kazdym przypadku, podczas negocjacji
biznesowych lub relacji z organami publicznymi (w tym negocjacji handlowych), pracownicy
zobowigzujg sie nie zabiega¢ o poufne informacje, ktére mogtyby zaszkodzi¢ integralnosci lub reputacji
Spotki.

Nie wolno wprowadza¢ zadnych s$rodkow, ktére mogtyby uniemozliwi¢ lub utrudni¢ inspekcje lub
podobne dziatania prowadzone przez zewnetrzne organy kontrolne (np. lokalng organizacje zdrowia,
Policje, urzednikéw lesnych itp.) W kontaktach z ktérgkolwiek z powyiszych stron wszyscy
zaangazowani pracownicy muszg wykazac sie najwyzszg przejrzystoscia i uczciwoscia.

Podczas przeprowadzania procesu przetargowego, w ktorym uczestniczy jeden lub wiecej organdéw
publicznych, nalezy w petni przestrzega¢ wszystkich przepisow prawa i wytycznych dotyczacych
prawidtowego postepowania korporacyjnego.

W relacjach z Organami Publicznymi, przedstawicielom, pracownikom, agentom lub
wspotpracownikom zabrania sie (bezposrednio lub za posrednictwem oséb trzecich) ptacenia lub
oferowania darowizn lub mozliwosci zatrudnienia pracownikom Administracji Publicznej, niezaleznie
od tego, czy ci ostatni sg urzednikami panstwowymi, przedstawicielami rzagdu lub urzednikami stuzby
cywilnej, z ktérymi pracownik lub wspdtpracownik utrzymuje stosunki handlowe, w celu
zrekompensowania lub odwdzieczenia sie im za wykonanie czynnosci, ktére sg czescig ich pracy lub
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ktore s3 z kolei sprzeczne z ich obowigzkami.

W ramach interakcji z organami publicznymi zabrania sie, bezposrednio lub posrednio, réwniez za
posrednictwem o0séb trzecich, w ciggu trzech lat od zakonczenia zatrudnienia publicznego,
zatrudniania lub powierzania zadan bytym pracownikom publicznym, ktérzy w ciggu ostatnich trzech
lat zatrudnienia mieli uprawnienia decyzyjne lub negocjacyjne wobec MTD.

9.2. Role, ustugi doradcze i badania powierzone pracownikom organéw publicznych

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, specjalisci z sektora opieki zdrowotnej mogg Swiadczy¢ ustugi
doradcze w zakresie prezentacji w ramach szkolen organizowanych lub sponsorowanych przez Spétke
oraz pomagaé w opracowywaniu i stosowaniu produktéw MTD.

Umowy konsultacyjne muszg by¢ zgodne z nastepujgcymi zasadami:

e Umowy konsultingowe z pracownikami ochrony zdrowia muszg by¢ sporzgdzone na pismie, muszg
by¢ podpisane przez wszystkie strony i muszg okresla¢ wszystkie ustugi, ktére majg by¢
Swiadczone; umowy te muszg byé zgodne z przepisami ustawowymi i wykonawczymi
obowigzujgcymi w kraju, w ktérym pracownik ochrony zdrowia praktykuje.

e Wybodr pracownika ochrony zdrowia musi by¢ poparty formalng dokumentacjg, ktéra wskazuje
kryteria i powody, ktére doprowadzity do wyboru konsultanta.

e Konsultant/profesjonalista nigdy nie moze by¢ stawiany w sytuacjach niezgodnych z etykg lub
takich, ktére mogg prowadzi¢ do konfliktu interesdw, a takze nalezy zadbac o to, aby wszystkie
oswiadczenia i odpowiednie upowaznienia od instytucji publicznej, do ktérej nalezy, byty
przechowywane do wgladu. Od momentu, w ktérym MTD dowie sie o istnieniu procedury
administracyjnej majacej na celu jej publikacje, Spotka musi powstrzymaé sie od oferowania
jakiejkolwiek mozliwosci wspdtpracy lub podobnej interakcji, réwniez nieodptatnie (np. ustugi
doradcze, wystgpienia, wystgpienia jako moderator dyskusji, szkolenia itp.), ktére oferujg
jakakolwiek osobistg korzys¢ pracownikom publicznym, ktérzy mogg mieé¢ uprawnienia
negocjacyjne lub decyzyjne, lub takie uprawnienia, ktére mogg w jakikolwiek sposéb wptynac na
wynik procedury.

¢ Wynagrodzenie konsultantéw ds. opieki zdrowotnej musi by¢ rozsadne w Swietle charakteru
Swiadczonych ustug i musi by¢ wspétmierne do tego oraz w petni zgodne ze wszystkimi wymogami
podatkowymi i wszelkimi innymi obowigzujgcymi wymogami prawnymi. Spoétka moze pokryc
uzasadnione wydatki poniesione przez konsultantow w zwigzku z wykonywaniem ustug
przewidzianych w umowie konsultingowe;j.

e Umowy konsultingowe mogg by¢ sporzadzane wytgcznie w przypadku, gdy z géry okreslono
uzasadniony cel takich ustug.

e Wybodr konsultantéw musi opierac¢ sie na ich kwalifikacjach i doswiadczeniu w odniesieniu do
okreslonego celu.

W przypadku zawarcia umowy miedzy pracownikiem ochrony zdrowia pracujgcym jako konsultant ds.
badan, nalezy réwniez sporzadzi¢ protokdét badan oraz uzyskaé niezbedne zezwolenia i zgody. Zawsze
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nalezy przyjag¢ maksymalng przejrzystos¢ w komunikacji z Organem Publicznym, do ktérego nalezy
konsultant.

10. PREZENTY, PROBKI | WYDATKI REPREZENTACYJNE

Prezenty pieniezne lub pfatnosci w naturze nie s3 dozwolone, z wyjatkiem prezentéw lub darowizn o
yhiskiej wartosci”, w przypadku ktérych dystrybucja bezptatnych prébek wchodzi w zakres dziatan
zwigzanych z promocjg produktu.

Aby lepiej kontrolowad przeptyw tego rodzaju darowizn, wszystkie przekazywane prezenty i bezptatne
probki powinny by¢ w petni identyfikowalne i powinna im towarzyszy¢ odpowiednia dokumentacja
(ktérej kopia powinna by¢ przechowywana do wgladu).

Zabronione jest oferowanie lub przyjmowanie jakichkolwiek przedmiotéw, ustug, korzysci lub przystug
w celu uzyskania bardziej korzystnego traktowania w kontaktach z organami publicznymi.

W krajach, w ktérych zwyczajowo oferuje sie prezenty klientom lub innym osobom, jest to dozwolone,
pod warunkiem, ze prezenty te majg odpowiedni charakter i niskg wartos¢. Nalezy zawsze przestrzegac
obowigzujgcych lokalnych przepisdw i regulacji. Takie prezenty nigdy nie powinny by¢ interpretowane
jako préba uzyskania uprzywilejowanego traktowania jakiegokolwiek rodzaju.

Zwykte rozrywki firmowe, taka jak positki, moze by¢ oferowana, pod warunkiem ze koszty pozostajg w
rozsgdnych granicach i nie stanowig praktyk zabronionych przez prawo lub ograniczenia dobrych
praktyk handlowych.

11. DAROWIZNY | STYPENDIA

Spoétka promuje inicjatywy ,non-profit”, aby zademonstrowaé swoje zaangazowanie w prace nad
projektami, ktére wspierajg wspdlne interesy etyczne, prawne i spoteczne spotecznosci, w ktérych
prowadzi dziatalnosé.

Darowizny (w tym wktady finansowe) mogg by¢ rowniez przekazywane na cele charytatywne lub inne
cele filantropijne, takie jak wspieranie prawdziwie niezaleznych badarn medycznych w celu rozwoju
nauki lub edukacji medycznej, opieka nad potrzebujgcymi, edukacja i dobre samopoczucie pacjentow,
edukacja publiczna i zdrowotna lub sponsorowanie wydarzen charytatywnych. Darowizny muszg by¢
przekazywane wytgcznie organizacjom i organom, ktére sg uprawnione do ich otrzymywania na mocy
obowigzujgcych przepiséw ustawowych i wykonawczych. Wszystkie darowizny muszg byé
odpowiednio udokumentowane.

W szczegdlnosci nalezy przygotowac i wysta¢ zawiadomienie do wtasciwego organu publicznego
(lokalnej organizacji zdrowia itp.), w ktérym wyraza sie zamiar przekazania kwoty pienieznej lub
okreslonego sprzetu. Nastepnie, po zaakceptowaniu powyziszego, Spdétka musi podaé wszystkie
szczegoty dotyczgce samej darowizny i dopetni¢ wszelkich formalnosci zgodnie z prawem.

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami stypendia majg by¢ przyznawane na podstawie przejrzystych i
obiektywnych procedur oceny, opartych na uznanych kryteriach naukowych i stosowanych wobec
wszystkich kandydatow.
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12. SPONSOROWANIE BADAN KLINICZNYCH, ZJAZDOW | KONFERENCJI

Inicjatywy kongresowe organizowane lub promowane przez Spétke muszg by¢ zgodne z kryteriami
etyki i przejrzystosci.

Spétka zobowigzuje sie przestrzega¢ i zapewni¢ przestrzeganie przez swoich pracownikow,
wspotpracownikdéw, agentow i dystrybutoréw warunkéw uczestnictwa w  konferencjach
organizowanych przez firmy naukowe.

Spotka zobowiazuje sie nie organizowaé (bezposrednio lub posrednio) ani nie uczestniczy¢ w zaden
sposéb w konwencjach, kongresach, konferencjach, warsztatach i podobnych wydarzeniach, w
ktorych:

* aspekty rekreacyjne przewazajg nad techniczno-naukowymi;

e koszty hoteli i podrézy sg rozszerzone na partneréw lub opiekundéw gosci, lub na inne osoby,
ktére nie majg w dobrej wierze interesu zawodowego w informacjach, ktére majg by¢
udostepnione na spotkaniu, lub gdy koszty te majg by¢ rozszerzone na okres, ktéry poprzedza
rozpoczecie wydarzenia lub nastepuje po zakonczeniu wydarzenia o 12/24 godziny, w
zaleznosci od odlegtosci;

o koszty zakwaterowania sg nieproporcjonalne — wszystkie koszty hotelowe muszg by¢
przystepne i muszg odpowiadac¢ czasowi trwania i funkcji edukacyjnej kursu szkoleniowego, a
takze muszg by¢ zgodne ze wszystkimi obowigzujgcymi przepisami.

¢ miejsce wydarzenia nie jest wyposazone w odpowiednig infrastrukture.

Za kazdym razem, gdy organizowane sg spotkania z profesjonalistami z sektora opieki zdrowotnej w
celu przedstawienia cech danego produktu lub gamy produktdéw, spotkania te powinny, co do zasady,
odbywac sie w poblizu miejsca, w ktérym praktykujag wspomniani profesjonalisci z sektora opieki
zdrowotnej. Pracownicy ochrony zdrowia bedg mieé¢ zapewnione positki i ustugi hotelowe na
spotkaniach, a uzasadnione koszty podrdzy uczestnikdw mogg zostaé pokryte w razie potrzeby (np. w
przypadku wizyt w fabrykach lub innych obiektach lub w osrodkach referencyjnych). Koszty positkow,
podrdzy i innych ustug hotelowych nie sg jednak zazwyczaj zapewniane gosciom pracownikow ani
innym osobom, ktdre nie majg w dobrej wierze profesjonalnego interesu w informacjach
prezentowanych na spotkaniu.

Dziatania sponsoringowe majg strategiczne znaczenie dla Spoétki; oprdécz przyczyniania sie do
pozycjonowania marki i pomocy w dotarciu do docelowych odbiorcéw klientéw i pacjentéw, pozwalajg
one rowniez Spotce odgrywac role etyczng, dzieki komunikacji, ktora stuzy potwierdzeniu jej
uzytecznosci spotecznej.

Jakos¢ i skutecznosé dokonywanych dziatan sponsoringowych w obszarze badan naukowych i zdrowia,
a takze tych zwigzanych z kwestiami prewencyjnymi, réwniez przyczynia sie do poprawy postrzegania
Spotki i jej produktow przez opinie publiczna.
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13. ZASADY POSTEPOWANIA Z INNYMI INTERESARIUSZAMI

13.1. Relacje finansowe z partiami politycznymi, zwigzkami zawodowymi i
stowarzyszeniami

Spétka nie dokonuje zadnych wptat, bezposrednio lub posrednio, na rzecz partii politycznych, ruchéw,
komitetéw i organizacji politycznych i zwigzkowych ani na rzecz ich przedstawicieli lub kandydatdw,
zaréowno we Wioszech jak i w innych krajach, z wyjatkiem wptat naleznych zgodnie z okreslonymi
przepisami.

Spétka powstrzymuje sie od wywierania jakichkolwiek naciskdw, bezposrednich lub posrednich, na
przywodcéw politycznych lub zwigzkowych za posrednictwem swoich menedzeréw, pracownikéw lub
wspotpracownikéw.

Z kolei dyrektorzy, menedzerowie i pracownicy Spoétki nie mogg prowadzi¢ zadnej dziatalnosci
politycznej w godzinach pracy ani wykorzystywac w tym celu mienia lub sprzetu Spétki; muszg réwniez
wyraznie zapewniaé, ze wszelkie wyrazane opinie polityczne majg wytacznie charakter osobisty i jako
takie nie reprezentujg opinii ani pogladéw Spétki.

W relacjach z innymi grupami, ktére sg istotne dla Spdtki (np. stowarzyszeniami handlowymi,
organizacjami ochrony sSrodowiska itp.), zabronione jest obiecywanie lub wyptacanie kwot pienieznych,
obiecywanie lub przyznawanie produktow lub innych korzysci o charakterze osobistym przez
menedzera, pracownika lub wspdtpracownika w celu promowania lub faworyzowania intereséw
Spotki.

14. ZASADY POSTEPOWANIA WOBEC SRODOWISKA

Polityka srodowiskowa Spotki opiera sie na przekonaniu, ze Srodowisko jest nie tylko wspdlnym
dobrem, ktdre nalezy chroni¢, ale takze takim, ktére moze stanowié przewage konkurencyjng na coraz
bardziej globalnym rynku, z jeszcze wiekszym naciskiem na jako$¢ zycia i zachowanie.

Zgodnie z tg zasadg Spdétka opracowuje swoje dziatania z myslg o osiggnieciu jak najlepszej réwnowagi
miedzy inicjatywami ekonomicznymi a wymogami Srodowiskowymi, majac na uwadze zaréwno
obecne, jak i przyszte pokolenia.

W zwigzku z tym Spdtka zobowigzuje sie do zapobiegania zagrozeniom dla ludnosci i Srodowiska,
dziatajagc nie tylko zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, ale takze biorgc pod uwage najnowsze
osiggniecia w dziedzinie badan naukowych i doswiadczenie zdobyte w tej dziedzinie.

W tym celu Spoétka ustanowita szereg szczegdétowych procedur wewnetrznych, ktére okreslajg
wytyczne, ktérych nalezy przestrzegac¢, aby odpowiednio zarzadza¢ najwazniejszymi aspektami
Srodowiskowymi w odniesieniu do swojej dziatalnosci.

Ponadto Spodtka przeprowadza regularne audyty srodowiskowe w celu sprawdzenia zgodnosci z
przepisami dotyczgcymi ochrony srodowiska i zapewnienia, ze jej dziatalnos$¢ nie stanowi zagrozenia
dla sSrodowiska oraz w celu zapobiegania negatywnemu wptywowi na otoczenie.

Spotka jest rdwniez zaangazowana w regularne monitorowanie zuzycia energii, surowcow i wody oraz
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poziomu generowanych odpaddéw, w celu zmniejszenia wptywu na Srodowisko zwigzanego z tymi
czynnikami poprzez identyfikacje odpowiednich sSrodkéw poprawy.

Caty personel (menedzerowie, pracownicy i wspotpracownicy) musi przestrzegaé procedur
Srodowiskowych, ktére majg zastosowanie do ich dziatalnosci, a takie aktualnych przepisow
dotyczacych ochrony srodowiska.

W Zzadnym wypadku cztonek personelu pracujacy dla lub w imieniu Spétki nie moze wykonywaé
czynnosci, ktére mogtyby spowodowac szkody dla Srodowiska, nawet na prosbe przetozonego.

15. ZASADY POSTEPOWANIA DOTYCZACE ZDROWIA | BEZPIECZENSTWA

MTD jest zaangazowana w promowanie, rozpowszechnianie i utrwalanie kultury bezpieczenstwa i
higieny pracy, zwiekszanie $wiadomosci zagrozen i zachecanie wszystkich pracownikéw do
odpowiedzialnego zachowania; MTD koncentruje sie rédwniez na dziataniach prewencyjnych, aby
zapewni¢ pracownikom jak najwyzsze standardy bezpieczenstwa i higieny pracy.

Spétka zwraca szczegdlng uwage na planowanie i zarzgdzanie miejscami pracy, zapewniajac, ze sg one
odpowiednie z punktu widzenia bezpieczenstwa i zdrowia pracownikéw oraz ze sg zgodne zaréwno z
krajowymi, jak i miedzynarodowymi dyrektywami w tej kwestii.

MTD dziata na rzecz ochrony pracownikéw w ramach ich dziatalnosci zawodowej przed narazeniem na
niebezpieczne materiaty lub sytuacje oraz zgtaszania potencjalnych zagrozen.

Wewnetrzne regulacje MTD szczegdétowo okre$lajg zasady bezpieczenstwa i higieny pracy, ktére s3
przekazywane pracownikom.

16. WDROZENIE KODEKSU ETYKI
16.1. Komunikacja i szkolenia

Kodeks Etyki jest przedstawiany wewnetrznym i zewnetrznym interesariuszom poprzez okreslone
dziatania komunikacyjne (np. dedykowane sekcje w intranecie i na stronie internetowej Spdfki,
wigczenie okreslonych klauzul etycznych do wszystkich umodw itp.)

W celu zapewnienia, ze Kodeks Etyki jest wtasciwie rozumiany przez wszystkich menedzeréw,
pracownikéw i wspoétpracownikéw, kazdego roku Dziat HR przygotowuje plan szkoler majacy na celu
promowanie $wiadomosci kluczowych zasad i standardéw etycznych zawartych w Kodeksie.

Inicjatywy  szkoleniowe sg  zrdinicowane w  zaleznosci od rél i  obowigzkéw
pracownika/wspotpracownika; dla nowych pracownikéw opracowano specjalny program szkoleniowy
wyjasniajacy tres¢ Kodeksu, do ktérego powinni sie stosowac.

16.2. Skutecznos$¢ Kodeksu Etyki i konsekwencje jego naruszenia

Zgodnos¢ z treScig niniejszego Kodeksu Etyki nalezy uzna¢ za cze$s¢ zobowigzann umownych
pracownikéw i osdb, ktére w jakimkolwiek charakterze dziatajg na rzecz lub w imieniu MTD:
zobowigzanie tych oséb do przestrzegania zasad postepowania wskazanych w Kodeksie Etyki jest
niezbednym warunkiem nawigzania i kontynuacji jakiejkolwiek relacji.
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W przypadku zweryfikowanych naruszeri Kodeksu Etyki zostang zastosowane odpowiednie sankcje /
dziatania dyscyplinarne zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i uktadami zbiorowymi pracy.

Zastosowanie sankcji / dziatan dyscyplinarnych nie zalezy od wszczecia lub wyniku postepowania
sgdowego przeciwko osobie, ktéra dopuscita sie naruszenia i nie wyklucza zadnych dalszych
konsekwencji, cywilnych lub innych, ktére mogg wynikaé z tego samego zachowania.

16.3. Zgtaszanie naruszen

Kazdy Odbiorca Kodeksu jest zobowigzany do niezwtocznego powiadamiania o wszelkich zachowaniach
Odbiorcéw niezgodnych z zasadami niniejszego dokumentu.

Wszelkie wiadomosci mozna przesytac¢ na nastepujgcy adres: ethicsreporting@groupmtd.com.

Wszystkie otrzymane zgtoszenia bedg traktowane z zachowaniem S$cistej poufnosci, a MTD bedzie
chroni¢ osoby dokonujgce zgtoszenia przed dziataniami odwetowymi, nieprzyjemnosciami lub
jakakolwiek forma dyskryminacji.
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